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En bref 

Le Relais Parental (RP) est une prestation ambulatoire. 
L’équipe intervient dans un domaine où les 
compétences parentales sont entravées par des 
difficultés d’ordre concret telles que des blocages 
administratifs, des questions de permis de séjour, une 
mauvaise compréhension du système scolaire, social ou 
encore un déficit de socialisation et d’adaptation. 
Au niveau temporel, nous intervenons sur une base de 
quelques semaines à une année renouvelable une fois 

Approche pédagogique 

Les références pédagogiques et sociologiques sont 
éclectiques.  
Nous voudrions citer : 

- L’approche systémique 
- L’initiative AIDES 
- L’approche des capabilités (Amartya Sen, 

Martha Nussbaum, etc…) 
- La théorie du lien social (Serge Paugam) 
- Le pouvoir d’agir ( Yann le Bossé, etc..) 
- L’approche interculturelle (Margalit Cohen-

Emerique, Raymond Curie) 
- Don et contre-don (Marcel Mauss) 

 
Nous tentons de réduire l’asymétrie entre le 
professionnel et le parent. 
Nous pratiquons un accompagnement concret (nous 
allons physiquement avec le parent) 
Nous faisons tout notre possible pour situer notre 
action en dehors de l’aide contrainte 

Contributions du service  

Le RP se fixe comme but de redonner confiance aux 
parents en eux-mêmes, à les soulager de soucis 
concrets, à les aider à créer des liens positifs et à 
élaborer par eux-mêmes des solutions ainsi qu’à 
apprendre à connaître et utiliser des ressources 
pertinentes à leur situation. 
 
Notre visée est de leur (re)donner de l’énergie et de la 
confiance pour mieux répondre aux besoins de leur(s) 
enfant(s). 
De nombreuses actions entreprises par le RP 
concernent directement le bien-être matériel et 
psychologique des enfants accompagnés. 
Notre travail vient questionner les lois sur l’asile et les 
permis de séjour, met en évidence les impensés sociaux 
et politiques dans le traitement des personnes sans 
autorisation de séjour (travail sous-rémunéré, 
logements insalubres sans possibilité de faire valoir la 
loi, sanctions d’expulsion consécutives à des dépôts de 
plainte par les clandestins suite à des violences subies 
ou autres, etc.). Nos pratiques nous amènent 
également à questionner les applications de la loi sur les 
tutelles et curatelles 

Descriptif des prestations 

Sur mandat de la Direction Générale de l’Enfance et de 
la Jeunesse (DGEJ), le Relais Parental tente d’ouvrir la 
voie des possibles en développant le pouvoir d’agir des 
parents. Pour ce faire, il a pour principe de se placer à 
côté du parent et d’encourager la famille à se mobiliser 
face à leurs contextes.  
Le RP intervient sur les causes externes qui ont amené 
à des difficultés et provoqué parfois des crises telles que 
par exemple les contraintes sociales, administratives, 
médicales et intégratives. 
Il s’agit d’un accompagnement individualisé en fonction 
des besoins des bénéficiaires. Le RP prend en compte 
les dimensions sociales, administratives et culturelles 
des contextes familiaux. L’intervenant va physiquement 
avec ces familles vers les personnes ressources qui 
pourront démêler et traiter certains obstacles puis leur 
permettre de libérer leurs compétences parentales 
dans l’intérêt primordial de leur(s) enfant(s).  
Pour finir, afin de développer la socialisation des 
personnes accompagnées (parent/enfant) nous 
organisons des activités médiatrices. 
Nous leurs offrons également des ressources sociales 
(habits, jouets, rencontres, etc.). 



 
 

Collaborations avec d’autres services 

- DGEJ 
- Service Curatelle Tutelle Professionnelles 
- Tribunal de mineurs 
- CSR 
- Services médico-thérapeutiques ( SUPEA, CMS, 

GRPED, Hôpital Céry, HEL, etc) 
- Apems 
- Aemo 
- Caritas 
- Pouvoir d’Agir 
- Rel’ier 
- Sapin Solidaire 
- Rebooster 
- Renfort 
- Point d’Appui 
- Centre Social Protestant CSP 
- Fondation le Relais 
- Vol Bénévole 
- Evam 

 

Cadre légal et/ou mandat 

- Contrat de prestation délivré par l’Unité de 
Pilotage, d’Autorisation et de Surveillance des 
prestations socio-éducatives (UPAS), DGEJ, 
Vaud 
 

- Loi sur la protection des mineurs (LProMin) 
 

- Règlement d’application de la LProMin 
 

- Code civil ; Articles pertinents aux devoirs des 
parents et aux mesures subsidiaires stipulées. 
 

- Politique socio-éducative (PSE) du canton de 
Vaud 
 

Activités professionnelles 

Parallèlement aux activités déjà décrites, le Relais 
Parental propose également de fonctionner comme 
facilitateur dans des processus de « Conférences 
Familiales », lors de situation de crise ou de crise 
imminente afin de donner ou redonner à la famille 
autant de pouvoir décisionnel et d’initiative que le 
cadre légal le permet.  
Le Relais Parental est en train également de développer 
le « Centre Ressources », catalogue regroupant les 
différents dispositifs, associations ou offres du canton 
de Vaud. 
Le « Foot parents-enfants » visant à développer la 
participation intergénérationnelle de différents 
membres des familles. 
Les « Repas Communautaires » (repas canadiens) 
permettent à des familles de passer un moment de 
détente ensemble.  
Le « Kids’dressing » et la « Ludo’kids » consistent à 
centraliser et mettre à disposition des habits, 
chaussures, jeux et jouets aux familles qui en ont 
besoin.  
Les « Family week-ends », annuellement séjour d’1 à 2 
week-ends (du samedi matin au dimanche soir) partagé 
avec des familles accompagnées par le RP dans un 
chalet (La Comballaz, fondation Serix).  
D’autres activités, initiées sur les besoins et demandes 
des parents sont mises en place de manière régulière ou 
temporaire (cuisine, bricolage etc.) 
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